LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL

PASCASARJANA
l.  PENDAHULUAN
Fakultas Pascasarjana
Alamat JI. Semarang 5, Malang

Nama Direktur | Prof. Dr. Ery Tri Djatmika RWW, M.A.. M.Si.

Tanggal Audit 20 Desember 2019

Ketua Auditor Nama: Drs. Purbo Suwasono, M.Si
Fakultas: FMIPA

Anggota

Auditor
Tanda Tangan
Ketua Auditor

Tanda Tangan /_7?
Audite:

Il. TUJUAN AUDIT:
Beri tanda X sesuai yang dikerjakan.

a. Memastikan apakah temuan/rencana tindakan koreksi pada Siklus Audit tahun
sebelumnya telah ditindaklanjuti.

=

Memastikan kesesuaian arah dan pelaksanaan penjaminan mutu Program Studi
terhadap Dokumen Akademik Fakultas dan Dokumen Mutu Fakultas

Memetakan kesiapan Program Studi dalam melaksanakan program Akreditasi X

Memastikan kelancaran pelaksanaan pengelolaan Program Studi

Memetakan peluang peningkatan mutu Program Studi

~olalo

Tujuan lain, sebutkan:

lll. LINGKUP AUDIT:

Visi, Misi, Tujuan dan Strategi Program Studi
Tata pamong, tata kelola dan kerjasama
Mahasiswa

Sumber daya manusia

Keuangan, Sarana, dan Prasarana
Pendidikan

Penelitian

Pengabdian kepada masyarakat

Luaran dan capaian Tri Dharma

©CoNOOAWN =

IV. JADWAL AUDIT:
Hari/Tanggal Audit: Jumat/20 Desember 2019

No. Waktu Kegiatan Audit

T 08.00 — 14.40 Pembukaan & Pertemuan dengan Auditor

2 14.40 - 15.00 Penyampaian Temuan & Penutupan

V. TEMUAN AUDIT:
1; Ketidaksesuaian
KTS/OB Standar/ Kriteria Temuan Audit

Ada mekanisme dalam Matriks Penilaian Laporan Telah mendapatkan konfirmasi saat
penyusunan dan Evaluasi Diri dan Laporan audit kepatuhan dari ketua prodi yang
penetapan visi, misi, Kinerja Program Studi - menyatakan bahwa prodi ilmu
tujuan dan strategi yang Program Sarjana, elemen komunikasi sudah melaksanakan
terdokumentasi tapi C.1.4. Indikator Kinerja ' mekanisme dalam penyusunan dan
belum serta ada Utama dengan indikator | penetapan visi, misi, tujuan dan strategi




KTS/OB

Standar/ Kriteria

Temuan Audit

keterlibatan semua
pemangku kepentingan
internal (dosen,
mahasiswa dan tenaga
kependidikan) dan
eksternal (lulusan,
pengguna lulusan dan
pakar/mitra/organisasi
profesi/pemerintah)

Mekanisme dan
keterlibatan pemangku
kepentingan dalam
penyusunan VMTS UPPS

yang terdokumentasi tapi belum serta
ada keterlibatan semua pemangku
kepentingan internal (dosen, mahasiswa
dan tenaga kependidikan) dan eksternal
(lulusan, pengguna lulusan dan
pakar/mitra/organisasi

| profesi/pemerintah), meskipun dalam

Matriks Penilaian Laporan Evaluasi Diri
dan Laporan Kinerja Program Studi -
Program Magister, elemen C.1.4.
Indikator Kinerja Utama dengan
indikator Mekanisme dan keterlibatan

| pemangku kepentingan dalam

penyusunan VMTS UPPS, untuk
mendapatkan skor 4 Ada mekanisme
dalam penyusunan dan penetapan visi,
misi, tujuan dan strategi yang

| terdokumentasi serta ada keterlibatan

semua pemangku kepentingan internal
(dosen, mahasiswa dan tenaga
kependidikan) dan eksternal (lulusan,
pengguna lulusan dan
pakar/mitra/organisasi
profesi/pemerintah)

Strategi efektif untuk
mencapai tujuan dan
disusun berdasarkan
analisis yang sistematis
dengan menggunakan

metoda yang relevan dan

terdokumentasi tapi
belum serta pada
pelaksanaannya
dilakukan pemantauan
dan evaluasi dan
ditindaklanjuti

Matriks Penilaian Laporan
Evaluasi Diri dan Laporan
Kinerja Program Studi -
Program Sarjana, elemen
C.1.4. Indikator Kinerja
Utama dengan indikator
Strategi pencapaian tujuan
disusun berdasarkan
analisis yang sistematis,
serta pada pelaksanaannya
dilakukan pemantauan dan
evaluasi yang
ditindaklanjuti

Telah mendapatkan konfirmasi saat
audit kepatuhan dari ketua prodi yang
menyatakan bahwa prodi ilmu
komunikasi sudah melaksanakan
strategi efektif untuk mencapai tujuan
dan disusun berdasarkan analisis yang
sistematis dengan menggunakan
metoda yang relevan dan
terdokumentasi tapi belum serta pada
pelaksanaannya dilakukan pemantauan
dan evaluasi dan ditindaklanjuti,

| meskipun dalam Matriks Penilaian
| Laporan Evaluasi Diri dan Laporan

Kinerja Program Studi - Program
Magister, elemen C.1.4. Indikator
Kinerja Utama dengan indikator
Strategi pencapaian tujuan disusun
berdasarkan analisis yang sistematis,
serta pada pelaksanaannya dilakukan
pemantauan dan evaluasi yang
ditindaklanjuti, untuk mendapatkan
skor 4 Strategi efektif untuk mencapai
tujuan dan disusun berdasarkan analisis
yang sistematis dengan menggunakan
metoda yang relevan dan
terdokumentasi tapi belum serta pada
pelaksanaannya dilakukan pemantauan
dan evaluasi dan ditindaklanjuti

RK = ((a x N1) + (b x N2)
+(c x N3)) / NDT, Faktor:
a=2,b=4,¢c=0 N1=

Jumlah kerjasama
pendidikan, N2 = Jumlah
kerjasama penelitian, N3

= Jumlah kerjasama PkM,

Matriks Penilaian Laporan
Evaluasi Diri dan Laporan
Kinerja Program Studi -
Program Sarjana, elemen
C.2.4.c) Kerjasama dengan
indikator A. Kerjasama
pendidikan, penelitian, dan

Telah mendapatkan konfirmasi saat
audit kepatuhan dari ketua prodi yang
menyatakan bahwa prodi ilmu
komunikasi sudah melaksanakan RK =
({ax N1) + (b x N2) + (c x N3)) / NDT,
Faktorra=2,b=4, ¢=0, N1 =Jumlah
kerjasama pendidikan, N2 = Jumlah




KTS/OB

Standar/ Kriteria

Temuan Audit

NDT = Jumlah dosen
tetap yang ditugaskan
sebagai pengampu mata
kuliah di program studi
yang diakreditasi tapi
belum RK sama atau
lebih besar 4

PkM yang relevan dengan
program studi dan dikelola
oleh UPPS dalam 3 tahun
terakhir. Tabel 1 LKPS

kerjasama penelitian, N3 = Jumlah
kerjasama PkM, NDT = Jumlah dosen
tetap yang ditugaskan sebagai
pengampu mata kuliah di program studi
yang diakreditasi tapi belum RK sama
atau lebih besar 4, meskipun dalam
Matriks Penilaian Laporan Evaluasi Diri
dan Laporan Kinerja Program Studi -
Program Magister, elemen C.2.4.c)
Kerjasama dengan indikator A.
Kerjasama pendidikan, penelitian, dan
PkM yang relevan dengan program
studi dan dikelola oleh UPPS dalam 3
tahun terakhir. Tabel 1 LKPS, untuk
mendapatkan skor 4 RK = ((a x N1) +
(b x N2) + (c x N3)) / NDT, Faktor: a=2
,b=4 ¢=0, N1=Jumlah kerjasama
pendidikan, N2 = Jumlah kerjasama
penelitian, N3 = Jumlah kerjasama PkM,
NDT = Jumlah dosen tetap yang
ditugaskan sebagai pengampu mata
kuliah di program studi yang diakreditasi
dengan RK sama atau lebih besar 4

NI = Jumlah kerjasama
tingkat internasional, NN
= Jumlah kerjasama
tingkat nasional, NL =
Jumlah kerjasama tingkat
wilayah/lokal tapi belum
NI >0,

maka Skor_ B =4

Matriks Penilaian Laporan
Evaluasi Diri dan Laporan
Kinerja Program Studi -
Program Sarjana, elemen
C.2.4.c) Kerjasama dengan
indikator B. Kerjasama
tingkat internasional,

nasional, wilayah/lokal yang |

relevan dengan program
studi dan dikelola oleh
UPPS dalam 3 tahun
terakhir. Tabel 1 LKPS.
Skor = ({2 x Skor_A) +
Skor_B) /3

Telah mendapatkan konfirmasi saat
audit kepatuhan dari ketua prodi yang
menyatakan bahwa prodi ilmu
komunikasi sudah melaksanakan NI =
Jumlah kerjasama tingkat internasional.
NN = Jumlah kerjasama tingkat
nasional.

NL = Jumlah kerjasama tingkat
wilayah/lokal tapi belum NI >0 ,
maka Skor_B = 4, meskipun dalam
Matriks Penilaian Laporan Evaluasi Diri
dan Laporan Kinerja Program Studi -
Program Magister, elemen C.2.4.c)
Kerjasama dengan indikator B.
Kerjasama tingkat internasional,
nasional, wilayah/lokal yang relevan
dengan program studi dan dikelola oleh
UPPS dalam 3 tahun terakhir. Tabel 1
LKPS. Skor = ((2 x Skor_A) + Skor_B) /
3, untuk mendapatkan skor 4 N| =
Jumlah kerjasama tingkat internasional,
NN = Jumlah kerjasama tingkat
nasional, NL = Jumlah kerjasama
tingkat wilayah/lokal, dengan NI >0,
maka Skor B=4

2. Saran perbaikan:
No | Standar/ Kriteria Kelebihan ', Peluang Peningkatan
1 Matriks Penilaian Prodi telah memiliki | Perlu ditambahkan dalam standar

Laporan Evaluasi
Diri dan Laporan
Kinerja Program
Studi - Program
Sarjana, elemen
C.1.4. Indikator
Kinerja Utama

mahasiswa, lulusan,
tenaga kependidikan,
dosen pengajar dari prodi
lain, tracer studi, data
pengguna lulusan, daftar
pakar/mitra.

| proses pembelajaran dengan

| pernyataan dengan skor 4 “Ada

I mekanisme dalam penyusunan dan

| penetapan visi, misi, tujuan dan strategi
‘ yang terdokumentasi serta ada

| keterlibatan semua pemangku

| kepentingan internal (dosen, mahasiswa




No

Standar/ Kriteria

Kelebihan

Peluang Peningkatan

dengan indikator
Mekanisme dan
keterlibatan
pemangku
kepentingan dalam
penyusunan VMTS
UPPS

dan tenaga kependidikan) dan eksternal
(lulusan, pengguna lulusan dan
pakar/mitra/organisasi
profesi/pemerintah)”

Laporan Evaluasi
Diri dan Laporan
Kinerja Program
Studi - Program
Sarjana, elemen
C.2.4.c) Kerjasama
dengan indikator
B. Kerjasama
tingkat
internasional,
nasional,
wilayah/lokal yang
relevan dengan
program studi dan

tingkat internasional,
nasional, dan lokal di

fakultas maupun LPPM

2, Matriks Penilaian Ada jadwal kegiatan prodi Perlu ditambahkan dalam standar
Laporan Evaluasi dan fakultas, dan rapat proses pembelajaran dengan
Diri dan Laporan pimpinan dan rapat prodi pernyataan dengan skor 4 “Strategi
Kinerja Program rutin, serta ada UPM efektif untuk mencapai tujuan dan
Studi - Program Pascasarjana disusun berdasarkan analisis yang
Sarjana, elemen | sistematis dengan menggunakan
C.1.4. Indikator metoda yang relevan dan
Kinerja Utama terdokumentasi serta pada
dengan indikator pelaksanaannya dilakukan pemantauan
Strategi pencapaian dan evaluasi dan ditindaklanjuti”
tujuan disusun
berdasarkan |
analisis yang l
sistematis, serta '
pada
pelaksanaannya
dilakukan
pemantauan dan
evaluasi yang
ditindaklanjuti

3 Matriks Penilaian Ada data jumlah kerjasama | Perlu ditambahkan dalam standar
Laporan Evaluasi pendidikan, penelitian, dan | proses pembelajaran dengan
Diri dan Laporan PkM di fakultas maupun pernyataan dengan skor 4 “RK = ((a x
Kinerja Program | LPPM N1) + (b x N2) + (c x N3)) / NDT, Faktor:
Studi - Program ' a=2,b=4,c=0 N1=Jumlah
Sarjana, elemen kerjasama pendidikan, N2 = Jumlah
C.2.4.c) Kerjasama | kerjasama penelitian, N3 = Jumlah
dengan indikator kerjasama PkM, NDT = Jumlah dosen |
A. Kerjasama tetap yang ditugaskan sebagai
pendidikan, pengampu mata kuliah di program studi
penelitian, dan PkM | yang diakreditasi, RK sama atau lebih
yang relevan | besar4”
dengan program !
studi dan dikelola |
oleh UPPS dalam 3 ’
tahun terakhir.
Tabel 1 LKPS

4. Matriks Penilaian Ada data jumlah kerjasama | Perlu ditambahkan dalam standar

proses pembelajaran dengan
pernyataan dengan skor 4 “N| =
Jumlah kerjasama tingkat internasional,
NN = Jumlah kerjasama tingkat
nasional, NL = Jumlah kerjasama
tingkat wilayah/lokal, dengan NI > 0,
maka Skor_B =4"




No | Standar/ Kriteria Kelebihan Peluang Peningkatan
| dikelola oleh UPPS
dalam 3 tahun
terakhir. Tabel 1
LKPS. Skor = ((2 x
Skor_A) + Skor_B) /
3 .

VI. KESIMPULAN AUDIT
Tim audit menyimpulkan:
1. Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan
Sistem Penjaminan Mutu Internal.
[VIYa [ ]Tidak [ ]Lainnya, sebutkan :

2. Program studi telah menjalankan Sistem Penjaminan Mutu Internal secara
konsisten dan berkelanjutan.
[VIYa [ ]Tidak [ ]Lainnya, sebutkan -

3. PTK pada temuan audit sebelumnya telah ditindak-lanjuti secara efektif.
[VlYa [ ]Tidak
Jika tidak, sebutkan rekomendasi tim auditor: tidak mendapatkan hasil
sebelumnya

4. Temuan pada periode audit ini adalah:
[V](KTS), [ ]___ (Obervasi)

VIl. LAMPIRAN AUDIT:

Daftar pertanyaan audit (checklist audit)

Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

Verifikasi tindaklanjut temuan audit periode sebelumnya
Daftar Hadir Audit

Berita Acara AMI

Foto-foto bukti kegiatan AMI

Format Temuan

P e 03 RO



Lampiran 1. Daftar pertanyaan audit (checklist audit)

Laporan Evaluasi
Diri dan Laporan
Kinerja Program
Studi - Program
Sarjana, elemen
C24c)
Kerjasama
dengan
indikator A.
Kerjasama
pendidikan,
penelitian, dan
PkM yang
relevan dengan
program studi

N1) + (b x N2) + (¢ x
N3)) / NDT, Faktor: a
=2 b=4,c=0 N1
= Jumlah kerjasama
pendidikan, N2 =
Jumlah kerjasama
penelitian, N3 =
Jumlah kerjasama
PkM, NDT = Jumlah
dosen tetap yang
ditugaskan sebagai
pengampu mata kuliah
di program studi yang
diakreditasi belum

N2) + (c x N3)) / NDT,
Faktor.a=2 b=4 ¢
=0, N1 =Jumlah
kerjasama pendidikan,
N2 = Jumlah
kerjasama penelitian,
N3 = Jumlah
kerjasama PkM, NDT
= Jumlah dosen tetap
yang ditugaskan
sebagai pengampu
mata kuliah di program

studi yang diakreditasi
1 tapi belum RK sama
| atau lebih besar 4

DAFTAR TILIK
No. | Referensi (Butir Pertanyaan Catatan Audit Catatan
Mutu) . Khusus

1. Matriks Penilaian | Apakah penyusunan Ada mekanisme dalam Melihat data
Laporan Evaluasi | dan penetapan visi, penyusunan dan prodi tentang
Diri dan Laporan | misi, tujuan dan penetapan visi, misi, mahasiswa,
Kinerja Program | strategi belum ada tujuan dan strategi lulusan,
Studi - Program keterlibatan semua yang terdokumentasi tenaga
Sarjana, elemen | pemangku tapi belum serta ada kependidikan,
C.1.4. Indikator kepentingan internal keterlibatan semua dosen
Kinerja Utama (dosen, mahasiswa pemangku pengajar dari
dengan dan tenaga kepentingan internal prodi lain,
indikator kependidikan) dan (dosen, mahasiswa tracer studi,
Mekanisme dan | eksternal (lulusan, dan tenaga data
keterlibatan pengguna lulusan dan | kependidikan) dan pengguna
pemangku pakar/mitra/organisasi | eksternal (lulusan, lulusan, daftar
kepentingan profesi/pemerintah)? pengguna lulusan dan pakar/mitra.
dalam pakar/mitra/organisasi
penyusunan profesi/pemerintah)
VMTS UPPS

2, Matriks Penilaian | Apakah strategi efektif | Ada strategi efektif Melihat data
Laporan Evaluasi | untuk mencapai tujuan | untuk mencapai tujuan jadwal
Diri dan Laporan | dan disusun dan disusun kegiatan prodi
Kinerja Program | berdasarkan analisis | berdasarkan analisis dan fakultas,
Studi - Program | yang sistematis yang sistematis dan rapat
Sarjana, elemen | dengan menggunakan | dengan menggunakan pimpinan dan
C.1.4. Indikator metoda yang relevan metoda yang relevan rapat prodi
Kinerja Utama : dan terdokumentasi dan terdokumentasi rutin, serta
dengan | tetapi belum serta tapi belum serta pada ada UPM
indikator pada pelaksanaannya | pelaksanaannya Pascasarjana
Strategi dilakukan pemantauan | dilakukan pemantauan
pencapaian dan evaluasi dan dan evaluasi dan
tujuan disusun ditindaklanjuti ditindaklanjuti
berdasarkan
analisis yang
sistematis, serta
pada
pelaksanaannya
dilakukan
pemantauan dan
evaluasi yang
ditindaklanjuti

3. Matriks Penilaian | Apakah RK = ((a x RK=((ax N1) + (b x Melihat data

data jumlah
kerjasama
pendidikan,
penelitian,
dan PkM di
fakultas
maupun
LPPM




No.

Referensi (Butir Pertanyaan Catatan Audit Catatan
Mutu) Khusus

dan dikelola oleh | bernilai sama atau

UPPS dalam 3 lebih besar 47

tahun terakhir.

Tabel 1 LKPS

Matriks Penilaian
Laporan Evaluasi
Diri dan Laporan
Kinerja Program
Studi - Program
Sarjana, elemen
C24c0)
Kerjasama
dengan
indikator B.
Kerjasama
tingkat
internasional,
nasional,
wilayah/lokal
yang relevan
dengan program
studi dan dikelola
oleh UPPS
dalam 3 tahun
terakhir. Tabel 1
LKPS. Skor = ((2
x Skor_A) +
Skor B)/ 3

Apakah NI = Jumlah
kerjasama tingkat
internasional,

NN = Jumlah
kerjasama tingkat
nasional,

NL = Jumlah
kerjasama tingkat
wilayah/lokal belum
bernilai NI >0, maka
Skor_B = 4?

NI = Jumlah
kerjasama tingkat
internasional, NN =
Jumlah kerjasama
tingkat nasional, NL =
Jumlah kerjasama
tingkat wilayah/lokal
tapi belum NI >0 ,
maka Skor_B =4

Melihat data
data jumlah
kerjasama
tingkat
internasional,
nasional, dan
lokal di
fakultas
maupun
LPPM

Y = Ya (ada ketidaksesuaian); T = Tidak (tidak ada temuan)




Lampiran 2: Permintaan Tindakan Koreksi (PTK)

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Fakultas Pascasarjana

Program Studi S2 Pendidikan Dasar ﬁ
Ketua Program Studi Dr. Syamsul Hadi, M.Pd, M.Ed

Auditor Dr. Parno, M.Si | Tanggal Audit | 17 Desember 2019
PTK No: Kategori : [ JKTS ] Observasi

Standar/ Kriteria C.1.4. Indikator Kinerja Utama

Ada mekanisme dalam penyusunan dan penetapan visi, misi, tujuan dan strategi yang terdokumentasi
tapi belum serta ada keterlibatan semua pemangku kepentingan internal (dosen, mahasiswa dan tenaga
kependidikan) dan eksternal (lulusan, pengguna IL%Jsan dan pakar/mitra/organisasi profesi/pemerintah).

Tanda Tangan Auditor Tanggal : | 17 Desember 2019

Akar Penyebab:
Belum ada secara maksimal pelacakan data tentang mahasiswa, lulusan., tenaga kependidikan, dosen
pengajar dari prodi lain, tracer studi, data pengguna lulusan, daftar pakar/mitra.

Tanda Tangan Teraudit //7)\ Tanggal: 17 Desember 2019

Rencana Tindakan Koreksi:
Membuat sistem pelacakan dan perekaman data tentang mahasiswa, lulusan, tenaga kependidikan,
dosen pengajar dari prodi lain, tracer studi, data pengguna lulusan, daftar pakar/mitra.

Tanda Tangan Teraudit /72 Tanggal: 17 Januari 2020

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi:

Tanda Tangan Auditor Tanggal:




PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Fakultas Pascasarjana

Program Studi S2 Pendidikan Dasar

Ketua Program Studi Dr. Syamsul Hadi, M.Pd, M.Ed

Auditor Dr. Pamo, M.Si | Tanggal Audit | 17 Desember 2019
PTK No: Kategori: [ | KTS [ ] Observasi

Standar/ Kriteria C.1.4. Indikator Kinerja Utama

Ada strategi efektif untuk mencapai tujuan dan disusun berdasarkan analisis yang sistematis dengan
menggunakan metoda yang relevan dan terdokumentasi tapi belum serta pada pelaksanaannya

dilakukan pemantauan dan evaluasi dan ditingaklanjuti.
| |

Tanda Tangan Auditor Tanggal: ' 17 Desember 2019

Akar Penyebab:

Belum secara maksimal melaksanakan jadwal kegiatan prodi dan fakultas, dan rapat pimpinan dan
rapat prodi rutin, serta fungsi UPM Pascasarjana.

Tanda Tangan Teraudit ‘ //_7}- Tanggal: | 17 Desember 2019
|

|

Rencana Tindakan Koreksi:
Membuat komitmen sistem yang melaksanakan jadwal kegiatan prodi dan fakultas, dan rapat
pimpinan dan rapat prodi rutin, serta fungsi UPM Pascasarjana.

'a
Tanda Tangan Teraudit /—77 | Tanggal. 17 Januari 2020

Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi:

Tanda Tangan Auditor Tanggal:

Lampiran 3: Verifikasi tindaklanjut temuan audit periode sebelumnya

Mengingat tidak ada hasil audit sebelumnya, maka tidak disajikan Verifikasi tindaklanjut
temuan audit periode sebelumnya.



Lampiran 4: Daftar Hadir Audit
DAFTAR HADIR

Hari/Tanggal : Kamis / 17 Desember 2019

Pukul :08.00-15. 00 WIB
Tempat . Pascasarjana
Acara : Visitasi Audit Internal Mutu
NO. NAMA JABATAN TANDA TANGAN

1. | Drs. Purbo Suwasono , M.Si Ketua Auditor 1 %
A

2. | Prof. Dr. Ery Tri Djatmika Audite 2.
Rudijanto Wahju Wardhana , | /7)
M.A., M.Si.

2 Dr. Parno, M.Si Ketua UPM 3.

=
4 | Dr. Widiyanti, M.Pd ' Anggota 4. \}\L}W{l% >

Drs. H. Mohammad Arief, M.Si
NIP 196312131990011001



Lampiran 5: Berita Acara AMI

BERITA ACARA AUDIT MUTU INTERNAL

Pada hari ini Jumat tanggal 20 Desember 2019 telah dilaksanakan Audit Internal Mutu oleh
Tim Auditor Unit Penjaminan Mutu di Pascasarjana Universitas Negeri Malang.

Berita acara Audit Internal Mutu ini ditandatangani oleh Ketua Auditor dan Koorprodi setelah
diperiksa dan disetujui.

Direktur Pascasarjana, Auditor,

Drs. Purbo Suwasono,

/_?‘)\ M.Si

Prof. Dr. Ery Tri Djatmika RWW, Drs. H. Mohammad Arief,
M.A., M.Si. M.Si




kegiatan AMI_

i

L
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